UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL PODER EJECUTIVO,

OFICIO NUMERO: UTAIPPE/DG/CAS/0125/1/2010

Gobierno del Estado Libre y ASUNTO: Respuesta a solicitud de informacion 2000-2009
Soberano de Quintana Roo ) ) ) )
Cd. Chetumal, Q. Roo “2010 Afio del Bicentenario de la Independencia Nacional

y el Centenario de la Revolucién Mexicana”

Chetumal, Quintana Roo; 15 de enero de 2010.

C. OLIVIA ALICIA SANCHEZ GARCIA,

PRESENTE.

En apego a lo dispuesto por los articulos 37, 52, 53, 54 y 58 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Quintana Roo y en atencién a su solicitud de informacion identificada con el folio dos mil guién dos mil nueve
que ingreso a través de nuestro sistema de solicitudes en linea, el dia treinta de diciembre del afio proximo pasado, para requerir
al Instituto Quintanarroense de la Mujer: (...) me puede informar como puedo hacer para recibir pla  ticas o terpaias sobre
salir adelante en relacion a la violencia intrafami  liar, yop pase por esto pero es para una‘amiga que tiene muchos
problemas actualmente. agradecere me proporcionen a  Igun num. para poder hacer cita para ella " (...)(sic), me permito
hacer de su conocimiento que, habiendo sido turnada para su atencién a la citada Entidad, mediante oficio namero DA-008/2009,
de fecha trece del mes y afio en curso, dio respuesta en los términos que a continuacion sé detallan:

En atencion a su solicitud formulada segun oficio nimero UTAIPPE/DG/CAS/0028/1/2010, de fecha 08_de enero del presente afio;
mediante el cual el ciudadano Olivia Alicia Sanchez Garcia, solicita informaciéon sobre: (..-)y.me puede informar como puedo
hacer para recibir platicas o terapias sobre salir adelante en relacion a la violencia intrafamiliar, YO pase por esto pero es
para una amiga que tiene muchos problemas actualmen te. agradeceré me proparcionen alginndm. para pode r hacer cita
para ella (...) (sic). Identificado con el folio 2000-2009 a través de las solicitudes en linea; y en dpego a la ley de Transparencia de
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Quintana Roo, Articulo 4, Parrafo 3%que dice: QUIEN TENGA ACCESO A
INFORMACION PUBLICA SOLO PODRA USARLA LICITAMENTE Y SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER USO ILEGAL DE LA
MISMA.

Me permito informar: qué el Instituto no realiza por el momento platicas o“terapias en relacion a la violencia intrafamiliar;
individualmente, pero puede acudir a las siguientes instancias segun cuadro:

Instituciéon Area Teléfono Horario Contacto
. Psic. Ana
Hospital Materno Psicolodia 83 245 zg%g Sofia
Infantil, Morelos 9 99 ) Alvarez
hrs )
Ruiz
Procuraduria de la 85 7 46 8:00 a Lic. Yara
Defensa del Menor CAVI 98 16:00 Bricefio
y la Familia hrs Chablé
L 8:00 a Recepcion.
Comision de CAVIRH 83270 16:00 Psic6logo
Derechos Humanos 90
hrs en turno.

(...) Firma.

Derivado de lo anterior, con fundamento®en los articulos 37 fracciones Ill y V de la Ley de la materia, 65 fraccion | del
Reglamento de Transparencia y/Accesosaila,Informacion Pablica para el Poder Ejecutivo y 5° fracciones Il y V del Acuerdo por el
gue se crea esta Unidad, se da poratendida en tiempo y forma la solicitud que nos ocupa, poniendo a su disposicion el presente
oficio de respuesta, que contiene la infermacion proporcionada al respecto por el Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM).

Reiterandole que la dnformacion’le es proporcionada tal y como fuera generada por la citada Entidad en respuesta a lo
solicitado, acorde a lo previsto perfel articulo 8 de la Ley de la materia, que sobre el particular sefiala:

Articulo 8. Quienesmproduzcan, administren, manejen, archiven o conserven informacién publica seran responsables de la
transparencia de la informacion conforme a lo establecido en la presente Ley (...).
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La informacién se proporcionara en el estado en que se encuentre en las Entidades Publicas. La obligacién de los Sujetos Obligados
de proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante.

No obstante lo anterior, nos ponemos a sus respetables érdenes para la aclaracién de cualquier duda que pudiera generarse
al respecto o, en su efecto, para alguna otra consulta que en lo futuro tenga a bien realizar a esta Unidad. Para lo cual podra
acudir a nuestras oficinas ubicadas en Avenida Héroes nimero treinta y cuatro, Plaza Galerias, entre Carmen Ochoa de Merino y
Otho6n P. Blanco, Colonia Centro, de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo o comunicarse al teléfono 983 83 33042, fax 983 83
32089, asi como a través del correo electronico http://transparencia@qroo.gob.mx, en horario(déwficina y en términos de Ley.

Por dltimo, no omito manifestarle que, aun cuando la resolucién contenida en el presente documento no vulnera su derecho
de acceso a la informacion publica, en caso de inconformidad por la misma, ustedfpuede interponer el recurso de revision
previsto en el Titulo Tercero de la Ley y el articulo 79 del Reglamento antes citados.

Sin otro particular, esperando haberle servido satisfactoriamente, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE. LIC. JOSE ALBERTO ’MUNOZ ESCA LANTE;)DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICADEL P@DER EJECUTIVO. FIRMA
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